
 Відповідно до частини першої статті 26 Закону України «Про основи соціальної захищеності
осіб з інвалідністю в Україні» підприємства, установи та організації зобов’язані створювати
умови для безперешкодного доступу осіб з інвалідністю (у тому числі осіб з інвалідністю,
які використовують засоби пересування та собак-поводирів) до об’єктів фізичного оточення.
 Законодавство передбачає спрощену процедуру для облаштування елементів безбар’єрності.
 Згідно пункту 11 постанови Кабінету Міністрів України від 07.06.2017 No 406 влаштування засобів 
безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до будинків, будівель, 
споруд будь-якого призначення, їх комплексів та частин, об’єктів інженерно-транспортної інфраструктури, не 
потребують документів, що дають право на виконання будівельних робіт, та після закінчення яких об’єкт не 
підлягає прийняттю в
експлуатацію.
 Пунктами 8, 9 та 10 Порядку влаштування засобів безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення до будинків, будівель, споруд будь-якого призначення, їх комплексів та частин, 
об’єктів інженерно- транспортної інфраструктури або їх розумного пристосування, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 30.06.2021 No 668 визначено, що:
- замовник має право розпочати роботи із влаштування засобів безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення до об’єктів або їх розумного пристосування після надходження 
повідомлення про погодження намірів від уповноваженого органу з питань містобудування та архітектури чи 
погодження таким органом намірів за вмовчанням;
- роботи з влаштування засобів безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення до об’єктів виконуються без документів, що дають право на виконання будівельних робіт, та за 
відсутності документа, що засвідчує право власності чи користування земельною ділянкою, з дотриманням вимог 
законодавства, будівельних норм та правил;
-  засоби безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів або їх 
розумного пристосування, влаштовані відповідно до вимог цього Порядку, не підлягають прийняттю в 
експлуатацію.
Також, відповідна інформація розміщена на веб-сайті Мінрозвитку «Як бізнесу облаштувати безбар’єрний доступ: 
прості правила та можливості» за посиланням: 

https://mindev.gov.ua/news/yak-biznesu-oblashtuvaty-bezbariernyi-dostup-prosti-pravyla-ta-mozhlyvosti



7
0
0

2
0
0 300

900 900

Вхідна група

Пандус

Рекомендуємо облаштувати накриття від опадів, яке буде закривати всю площу 

центрального ганку та пандуса. Також потрібно зробити поручні через всю довжину 

пандуса. Згідно з ДБН В.2.2-40:2018 поручні повинні:

Мати круглу секцію від 32 мм до 50 мм в діаметрі або еквівалентну поверхню

для тримання

Не бути ковзкими

Відстань від бічної стіни повинна бути не менше ніж 0,04 м у місцях кріплення

поручня

Не містити будь-яких гострих або абразивних елементів

Мати колір, який контрастує з фоном, щоб покращити видимість

Мати безперервну поверхню, без перешкод

Висота поручнів: верхній 900 мм, нижній 700 мм, для дітей - 500 мм

Поручні заокруглені з виступом 300-350 мм

Центральний ганок

Ганок потребує облаштування попереджувально-тактильними смугами (рифами) перед 

сходами.

Також треба оновити контрастне маркування сходинок за наступними параметрами:

Горизонтальна площина сходинки маркується смугою шириною не менше 100

мм

Вертикальна площина сходинки – смугою висотою не менше 50 мм

Рекомендуємо замінити інформаційну табличку на вході, в якій буде контрастний шрифт та 

текст буде продубльовано шрифтом Брайля.

Килимок із сотами при вході слід прибрати або замінити на гладкий, оскільки в сотах 

можуть застрягати передні колеса крісла колісного
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Застосування попереджувальної тактильної смуги перед початком сходів:

1 — виділення контрастною попереджувальною смугою першої та останньої сходинки 

маршу;
1 — попереджувальна ТС.

Вхідні двері

Зовнішні та внутрішні двері

На зовнішніх дверях потрібно встановити фіксатор відчинених дверей та доводчик.

Поріг слід прибрати або облаштувати скоси/пандуси не більше ніж 0,3 м у довжину

і нахилом максимально 8 % (1:12)., для зручного проїзду на кріслі колісному. Також двері 

варто виділити контрастними елементами.

Оскільки глибина тамбура 170 см, чого могло б бути достатньо, для маневрування крісла 

колісного, проте внутрішні двері відчиняються в середину тамбура, тому слід замінити 

направлення їх відкриття назовні від тамбура. Також слід замінити самі двері на таки, в яких 

ширина одної половини в просвіті буде не менше 90 см (допускається 80 см при  капітальному 

ремонті). Внутрішні двері також слід облаштувати контрастними елементами.

Інформаційні таблички слід встановити із контрастним шрифтом та дублюванням шрифтом 

Брайля
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Приклади маркування дверних прорізів:

а, б — окремих елементів і деталей (дверні ручки, петлі);

в, г — полотна дверей по горизонталі і вертикалі.

Приклад розміщення тактильних інформаціин̆ их покажчиків 

приміщень:
1 — інформаційна направляюча;
1 — тактильна інформаційна позначка;

1 — інформаційна тактильна табличка, що дублює текстову 

інформацію у тактильному вигляді плоско друкованого тексту та 

шрифтом Браил̆я.

Для легкої доступності, Вимикач світла краще перенести (або продублювати) та контрастно 

виділити.

Згідно з ДСТУ IECTR60083 розетки та вимикачі слід розташовувати на висоті 0,8 – 1,1 м від 

підлоги і на відстані не менше ніж 40 см від бокової стіни приміщення

Внутрішні тактильні таблички слід замінити на контрастні та дубльовані шрифтом Брайля, 

оскільки вони інформують про об’єкти і послуги, що надаються і мають бути доступними для 

всіх.

Таблички з номером кабінету та ио̆ го призначенням повинні бути розміщені на висоті від 

1,2–1,5 м на відстані 0,3 м праворуч від двереи ̆. Можна і ̈х встановлювати в іншому місці поруч 

з дверима (зліва, збоку) з обов’язковим застосуванням інформаціин̆ оі ̈ ТС для ио̆ го 

позначення.

Тактильні позначки повинні містити коротку інформацію, виконану у тактильному вигляді 

плоско друкованого тексту та шрифтом Браил̆я.

Також, для зручної навігації варто встановити Мнемосхему, яка повинна містити основну 

інформацію, що сприяє самостіин̆ ій навігаціі ̈ (орієнтуванню) на о

б’єкті чи прилеглій територіі ̈. На мнемосхемі необхідно відображати у тактильному вигляді та 

шрифтом Браил̆я: план (схему) поверхів будівлі, евакуаціі ̈, прилеглоі ̈ територіі ̈ (за наявністю), 

окремих локацій об’єкта тощо. Місцезнаходження мнемосхеми має бути у доступному та 

зрозумілому для МГН місці, переважно біля входу/виходу до будівлі (об’єкта). Місце 

розміщення може бути на окремій стійці горизонтально, під кутом 20-30 градусів до підлоги, 

нижній край - на висоті не менше 900 мм;

Інформаціин̆ і таблички, інформатори та покажчики (ІТІП) повинні бути розташовані на 

зручній для вільного зорового сприймання висоті 1,20–1,60 м.

Фон ІТІП, на який наносяться шрифти чи графічні символи, повинен бути матовим, не 

допускають відбиття та відблисків. Висота літер - 20-30 мм висоти на кожен метр відстані, 

мінімальна висота літери - 15 мм. ІТІП слід освітлювати з усіх боків.

Для вільного та безперешкодного отримання інформації усіма категоріями МГН необхідно 

дотримуватися критеріїв щодо шрифтів, графічних символів та спеціальних позначок.
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Горизонтальні комунікації (коридори, проходи)

Приклад облаштування тактильних інформаціин̆ их показчиків 

приміщень за неможливості розміщення тактильної таблички 

праворуч від дверей:
1 — інформаційна направляюча;
1 — тактильна інформаційна позначка;

1 — інформаційна тактильна табличка, що дублює текстову інформацію 

у тактильному вигляді плоско друкованого тексту та шрифтом Браил̆я.

Застосування попереджувальної тактильної смуги перед початком сходів:

1 — виділення контрастною попереджувальною смугою першої та останньої сходинки 

маршу;
1 — попереджувальна ТС.

Безбар’єрний прямолінійний доступ до входу

Забезпечення двостороннього безперешкодного руху

Пандус не повинен звужувати або перекривати основний шлях руху, оскільки це створює перешкоди для людей
на кріслах колісних, батьків із візками, людей похилого віку та осіб з порушеннями зору. Прохід має залишатися
вільним для безпечного розминання двох людей та безперешкодної евакуації у разі потреби.
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1.тактильна плитка встановлюєтся перед, для чого
2.кольорова смуга для чого
3. наліпка на прозразну поверхню
4. рівна зона якщо пандус вище 1 метра
5. поручні повинні бути з 2 сторон
6. навіст повинен захищати пандус, сходи та площадку 
(необовязковий елемент)
7. направляючатактильна смуга для 

Ухил не більше 8% ....
Майданчик розміром, та для чого

1

8% Горизонтальний майданчик

1

1. Направляюча тактильна смуга
    Допомагає людям із порушенням зору орієнтуватися та знаходити вхід.
2. Тактильна плитка 
    Використовується для попередження людей із порушенням зору про наближення до сходів, перепаду висоти
    або зміну направлення.
3. Контрастна кольорова смуга 
    Позначає край сходинки для кращої видимості та запобігання падінню. Маркування горизонтальної площини
    ребра - не менше 10см, вертикальної - не менше ніж 5см)
4. Наліпки 
    Роблять скляні двері або перегородки помітними, щоб запобігти травмуванню.
5. Горизонтальний майданчик (якщо підйом понад 1 м)
    Якщо підйом понад 1 м, потрібен для відпочинку, безпечної зупинки та маневрування крісла колісного.
6. Поручні з двох сторін
    Забезпечують опору під час підйому і спуску для всіх маломобільних груп населення.
7. Навіс 
    Захищає від опадів та обмерзання, що підвищує безпеку пересування.

Ухил пандусу до 8% (1:12) забезпечує можливість самостійного підйому людини на кріслі колісному без
надмірного фізичного навантаження та зменшує ризик перекидання.Пандус рекомендуємо облаштувати
накриття від опадів, яке буде закривати всю площу центрального ганку та пандуса. 
Також потрібно зробити поручні через всю довжину пандуса. Згідно з ДБН В.2.2-40:2018 поручні повинні: 
- Мати круглу секцію від 32 мм до 50 мм в діаметрі або еквівалентну поверхню для тримання
- Не бути ковзкими
- Відстань від бічної стіни повинна бути не менше ніж 0,04 м у місцях кріплення поручня
- Не містити будь-яких гострих або абразивних елементів
- Мати колір, який контрастує з фоном, щоб покращити видимість
- Мати безперервну поверхню, без перешкод
- Висота поручнів: верхній 900 мм, нижній 700 мм, для дітей - 500 мм
- Поручні заокруглені з виступом 300-350 мм
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Загальна схема елементів облаштування



Складові безбар’єрної вхідної групи
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1. Направляюча тактильна смуга
2. Тактильна плитка 
3. Контрастна кольорова смуга 
4. Поручні  
5. Наліпка
6. Інформативна тактильна табоичка
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види наліпок

Ширина 900 мм у просвіті забезпечує:вільний проїзд стандартного крісла колісного; можливість маневрування;
безпечний прохід людей з милицями, ходунками або дитячимивізками;відповідність нормам доступності.Менша
ширина ускладнює самостійний вхід.

1,2–1,5 м це оптимальна висота для:зручного зчитування стоячи;доступності для людини на кріслі колісному;
тактильного зчитування шрифту Брайля;комфортного сприйняття без нахилів або піднімання рук.
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Вхідна група

Пандус

Рекомендуємо облаштувати накриття від опадів, яке буде закривати всю площу 

центрального ганку та пандуса. Також потрібно зробити поручні через всю довжину 

пандуса. Згідно з ДБН В.2.2-40:2018 поручні повинні:

Мати круглу секцію від 32 мм до 50 мм в діаметрі або еквівалентну поверхню

для тримання

Не бути ковзкими

Відстань від бічної стіни повинна бути не менше ніж 0,04 м у місцях кріплення

поручня

Не містити будь-яких гострих або абразивних елементів

Мати колір, який контрастує з фоном, щоб покращити видимість

Мати безперервну поверхню, без перешкод

Висота поручнів: верхній 900 мм, нижній 700 мм, для дітей - 500 мм

Поручні заокруглені з виступом 300-350 мм

Центральний ганок

Ганок потребує облаштування попереджувально-тактильними смугами (рифами) перед 

сходами.

Також треба оновити контрастне маркування сходинок за наступними параметрами:

Горизонтальна площина сходинки маркується смугою шириною не менше 100

мм

Вертикальна площина сходинки – смугою висотою не менше 50 мм

Рекомендуємо замінити інформаційну табличку на вході, в якій буде контрастний шрифт та 

текст буде продубльовано шрифтом Брайля.

Килимок із сотами при вході слід прибрати або замінити на гладкий, оскільки в сотах 

можуть застрягати передні колеса крісла колісного
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Застосування попереджувальної тактильної смуги перед початком сходів:

1 — виділення контрастною попереджувальною смугою першої та останньої сходинки 

маршу;
1 — попереджувальна ТС.
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